BAO HANH TRONG GIA PINH
LA GI?

Bao hanh trong gia dinh la:

¢

tit cd cdc loai bao hanh giita hai
ngudi quen biét nhau trong gia
dinh, thi du nhu vg chdng. Bao
gdm: la 16i; chiyi riia; d4 hodc tat
tai; ddnh dap; thoi lui; ép budc lam
tinh hodc lam tinh vao nhitng ldc
khong wa thich.

mot van dé nghiém trong cang
ngay cang trd nén t& hai hon.

gdy ton hai dén tinh than va thé
chit cho quy vi va con cdi cda quy
Vi.
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@ "No noi, néu toi ké cho ai blet“

chuyén né danh dap toi, no sé
mang cdc con cua toi di."

Quy vi va cdc con cua quy vi
¢6 quyén dugc song yén on
\ khong c6 bao hanh. )

"Toi khong mudn lam tinh, )
nhung anh ta uéng rugu say
réi ép budc toi phdi lam
tinh"

Quy vi c6 quyén tir choi
lam tinh vao bat ci lic
nao, ngay ca véi chdong

minh.
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TOI CO THE LAM GI, NEU TOI BI

HANH HA?

Quy vi c6 thé:

¢

k€ chuyén dé véi ngudi ma quy vi tin
ciy va nguoi nay sé€ khong trach méc
quy vi, thi du nhu ngudi trong gia dinh,
ban be, ngudi trong nha thd hodc nhian
vién phu trach hd sd cda quy vi.

noi chuyén véi mot chuyén vién co
kinh nghiém vé bao hanh trong gia
dinh, thi du nhu Gido Vién, Bac Si, Y
Ta hodc véi ngudi lam viéc tai cac nha
tam tri danh cho nan nhan bi bao hanh
trong gia dinh.

ap dung tirng giai doan d¢€ giir dugc
an toan: thuc tip cach thoat khoi nha
mot cdch an toan, néu ¢é sy hanh hung
x4y ra, tim mot ngudi ban d€ c6 thé ta
tic dudc, ban thdo v4i cac con cla quy
vi vé van dé an toan, ludn ludn nén gilt
trong ngudi cac so dién thoai can thiét.
ty tim cho minh mét khai dao vién
dé dudc gitp dJ cai thién mdi quan hé
vdi chong dugc tot dep hon. Yéu cau
ngudi phoi ngdu dén gip khdi dao vién
mot cach riéng biét d€ dugc hudng dan
vé van dé cla anh ta.

ti€p can hé thong toa 4n dan sy va
hinh sy @€ dudc bao vé khdi su bao
hanh. Goi c4nh sit, n€u can gidp da.
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NEN GHI NHO !

Bao hanh trong gia dinh Xay ra
KHONG BAO GIG do 15i ctia nan
nhan.

Quy vi ¢6 quyén dugc yén on.

Khong chi riéng quy vi. Phdng
dinh c¢6 khodng mot trong tam
(1/8) phu nit 1a nan nhén cta bao
hanh trong gia dinh.

C6 nhiéu ngudi quan tim d&n van
dé nay va mudn gitip d5. Hay goi
nhitng s dién thoai dudc liét ké.
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"Anh ta ldy thé tin dung ciia
t6i di va khéng cho tién dé
t6i mua nhitng vat dung can
thiét"
Khong ai c6 quyén co lap
quy v1 va klem soat doi

sOng cua quy vi.
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